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Resumo: Esta reflexd@o diz respeito a ajuda internacional recebida pelo Brasil e América
Latina no campo da Comunicacdo e do Jornalismo digital nos ultimos 30 anos. Trata-se das
primeiras impressdes sobre o apoio internacional e nacional (do Brasil a outros paises)
oferecido para desenvolver préticas, pesquisas e estudos voltados para a comunicagao
digital, redes sociais digitais e internet. Em tempos digitais, esse tipo de apoio cruzou a
fronteira dos Estudos de Comunicagdo, mesclando os campos da Comunicagéo e das
telecomunicacdes. Entre as instituicdes que oferecem ajuda internacional ao Brasil e
América Latina estdo, por exemplo, a Unido Internacional de Telecomunicacdes (UIT),

Fundacdo Ford e Open Society.
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Resumen: Esa reflexidn esté relacionada a la ayuda internacional que ha recibido Brasil y
Latinoamérica en el campo de la Comunicacion y del Periodismo digital en los ultimos 30
afios. Son las primeras impresiones sobre el apoyo internacional y nacional (en Brasil y
otros paises) ofrecido para desarrollar practicas, investigaciones y estudios direccionados a
la comunicacion digital, a las redes sociales e internet. En tiempos digitales, ese tipo de

apoyo ha cruzado la frontera de los estudios de Comunicacion, mezclando los campos de la

98


mailto:cosettecastro2012@gmail.com

Journal of Latin American Communication Research 6 (1-2)

Comunicacion y de las telecomunicaciones. Entre las instituciones que ofrecen ayuda
internacional a Brasil y Latinoamérica estan, por ejemplo, la Unién Internacional de

Telecomunicaciones (UIT), Fundacion Ford y Open Society.

Palabras-clave:

comunicacion digital; ayuda internacional; brasil, latinoamérica

Abstract: This essay analyses the international aid received by Brazil and Latin America in
the fields of digital communication and digital journalism during the last 30 years. It
provides first insights regarding the international and national (Brazil to other Latin
American countries) support offered to develop practices, research and studies focused on
digital communication, digital social networks, and Internet. In digital times, this type of
support has crossed the frontier of communication studies, blending the fields of
communication and telecommunications. Among the institutions that provide international
aid are, for example, International Telecommunication Union (ITU), Ford Foundation and

Open Society.
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1. Introducédo

A exemplo de outros paises da América Latina, o Brasil recebeu apoio financeiro
internacional para desenvolver estudos, pesquisas e praticas no campo da Comunicacao e
do Jornalismo durante muitos anos. Essa ajuda internacional comegou nos anos 50 do
século XX e continua até hoje, embora cada vez mais reduzida. Mas ao contrario de outros
paises da Regido, o Brasil ndo apenas recebeu ajuda internacional, como também
desenvolveu politicas publicas e programas para ajudar outros paises em diferentes areas,
entre elas a Comunicacdo Digital e a convergéncia de midias. Tais politicas publicas e
projetos foram criados e desenvolvidos durante os governos do entdo Presidente José Inacio
Lula da Silva (2003-2010, duas gestdes) e durante o governo da Presidenta Dilma Rouseff
(2011-2016).
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A partir do comeco do século 21, o Brasil desenvolveu programas para melhorar ainda
mais a relagdo entre o eixo Sul-Sul, que inclui paises da América Latina e da Africa. A
ajuda incluia diferentes areas da Comunicacao e do Jornalismo, como a televisédo digital
(especialmente a televisdo publica aberta e o desenvolvimento de contetdos audiovisuais
digitais); as radios comunitarias; a comunica¢do comunitaria; a comunicacao publica; o
jornalismo impresso e jornalismo on line; os estudos e préticas relacionados a género e
comunicacdo, assim como apoio ao empoderamento das mulheres; estudos e praticas
relacionadas a dindmica racial e ao empoderamento negro; midia digital e inclusdo digital
atraves da convergéncia de meios e projetos de incentivo ao uso da internet e de
alfabetizagéo digital.

Essa politica externa para apoiar os estudos e praticas de (e em) diferentes midias em
paises com baixo nivel de desenvolvimento na América Latina (Paraguai, Bolivia,
Venezuela e Equador, por exemplo) e na Africa de lingua portuguesa (como é o caso de
Angola, Mogambique ou Cabo Verde) recuperam a idéia da comunicagdo como uma
politica publica e um espaco para o desenvolvimento social e econémico, conforme
proposto pela UNESCO nos seus primérdios. Em 1958, a UNESCO havia publicado em
Paris o relatorio La formation des Journalistes, onde a instituicdo afirmava que os paises
em desenvolvimento deveriam ser estimulados a acelerar os processos de mudanca social,
educando a populacéo através da(s) midia(s). Mais ainda: essa politica publica no @mbito da
cooperacao internacional propde pensar a comunicacdo como um direito humano.

Para acompanhar a ajuda internacional tendo a Comunicag&o como foco, € necessario
voltar no tempo para observar como o apoio internacional aos estudos e praticas de
Comunicacéo e Jornalismo ocorreu no Brasil e nos demais paises da América Latina. Isto é,
é preciso contextualizar cada etapa. Além disso, considero necessario dividir o apoio
internacional em tipos de instituicdes e/ou grupos para compreender melhor sua
abrangéncia e dimensao.

A exemplo de outros paises da América Latina, o Brasil recebeu apoio financeiro
internacional para desenvolver estudos, pesquisas e praticas no campo da Comunicacao e
do Jornalismo durante muitos anos. Essa ajuda internacional comegou nos anos 50 do
século XX e continua até hoje, embora cada vez mais reduzida. Mas ao contrario de outros

paises da Regido, o Brasil ndo apenas recebeu ajuda internacional, como também
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desenvolveu politicas publicas e programas para ajudar outros paises em diferentes areas,
entre elas a Comunicacédo Digital e a convergéncia de midias. Tais politicas publicas e
projetos foram criados e desenvolvidos durante os governos do entdo Presidente José Inacio
Lula da Silva (2003-2010, duas gestdes) e durante o governo da Presidenta Dilma Rouseff
(2011-2016).

A partir do comeco do século 21, o Brasil desenvolveu programas para melhorar ainda
mais a relag&o entre o eixo Sul-Sul, que inclui paises da América Latina e da Africa. A
ajuda incluia diferentes areas da Comunicacgdo e do Jornalismo, como a televisdo digital
(especialmente a televisao publica aberta e o desenvolvimento de contetudos audiovisuais
digitais); as radios comunitérias; a comunicacdo comunitaria; a comunicagdo publica; o
jornalismo impresso e jornalismo on line; os estudos e préaticas relacionados a género e
comunicagdo, assim como apoio ao empoderamento das mulheres; estudos e praticas
relacionadas a dindmica racial e ao empoderamento negro; midia digital e inclusao digital
através da convergéncia de meios e projetos de incentivo ao uso da internet e de
alfabetizacdo digital.

Essa politica externa para apoiar os estudos e praticas de (e em) diferentes midias em
paises com baixo nivel de desenvolvimento na América Latina (Paraguai, Bolivia,
Venezuela e Equador, por exemplo) e na Africa de lingua portuguesa (como é o caso de
Angola, Mogambique ou Cabo Verde) recuperam a idéia da comunicagdo como uma
politica publica e um espaco para o desenvolvimento social e econdmico, conforme
proposto pela UNESCO nos seus primérdios. Em 1958, a UNESCO havia publicado em
Paris o relatorio La formation des Journalistes, onde a instituicdo afirmava que os paises
em desenvolvimento deveriam ser estimulados a acelerar os processos de mudanca social,
educando a populacdo através da(s) midia(s). Mais ainda: essa politica publica no &mbito da
cooperacéo internacional propde pensar a comunicagdo como um direito humano.

Para acompanhar a ajuda internacional tendo a Comunicagdo como foco, é necessario
voltar no tempo para observar como o apoio internacional aos estudos e préticas de
Comunicacéo e Jornalismo ocorreu no Brasil e nos demais paises da América Latina. Isto €,
é preciso contextualizar cada etapa. Além disso, considero necessario dividir 0 apoio
internacional em tipos de instituicdes e/ou grupos para compreender melhor sua

abrangéncia e dimens&o.
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Em termos de tipos de apoio financeiro, € possivel afirmar que a ajuda internacional no
Brasil e na América Latina tem origem em pelo menos 10 tipos de instituicdes e grupos,
sendo que as empresas privadas e a industria da midia ndo estdo sendo incluidas nesta
categorizagao.

Em termos de tipos de apoio financeiro, é possivel afirmar que a ajuda internacional no
Brasil e na América Latina tem origem em pelo menos 10 tipos de instituicdes e grupos,
sendo que as empresas privadas e a industria da midia ndo estdo sendo incluidas nesta
categorizagao.

Quadro 01 - Tipos de instituicdes e grupos que ofereceram ou ainda oferecem ajuda

internacional no Brasil e América Latina

1. 1) Organizacdes multilaterais internacionais

2) Bancos Internacionais

3) Governos e Mercados Comuns

4) Fundacdes

5) Agéncias de Noticias

6) Grupos Religiosos

7) Sindicatos Internacionais de Trabalhadores

O N o g &~ WD

8) Organizacbes Nao Governamentais (ONGS)

9. 9) Novos Players nas areas de Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo

(TICs) e Empresas de Telecomunicagdes

10) Projetos de Crowdfunding

Fonte: Desenvolvido pela Autora

Essas instituicOes e grupos podem ser assim exemplificadas:

1) Organizac¢des multilaterais internacionais, como a Organizacao dos Estados
Americanos (OEA), a Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU) e similares, como é o caso
da ONU Mulheres, da UNICEF, voltada para infancia, da Comissdo Econémica para
América Latina e Caribe (CEPAL)/UNESCO, da Organizacdo das Na¢des Unidos para
Alimentacédo e Agricultura (FAO), do PNDU ou da Uniéo Internacional de

Telecomunicages (UIT);
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2) Bancos Internacionais, como Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
e Banco Mundial. No caso brasileiro, entre os apoiadores de iniciativas em Comunicacao,
entre elas comunicacdo digital, na América Latina esta Banco privado Itau.

3) Governos e Mercados Comuns, como 0s governos dos Estados Unidos, Canada,
Suica, Suécia, Holanda, Bélgica, Franca, Alemanha, Italia, Espanha ou Japao, através de
suas empbaixadas ou agéncias de cooperacdo. Entre as agéncias estdo a Agéncia de
Cooperacdo para o Desenvolvimento dos EUA (USAID), Agéncia Japonesa de Cooperacao
Internacional (JICA), a Agéncia Espanhola de Cooperacéo Internacional para o
Desenvolvimento (AECID), a Agéncia de Cooperacao Suica para o Desenvolvimento

(COSUDE) ou ainda a empresa publica de comunicacéo alema Deutsche Welle (DW)

Akademie. A ajuda internacional também tem visibilidade a partir de projetos desenvolvido
nas universidades com o apoio de seus governos, como o Centro Knight de Jornalismo nas
Américas, da Universidade do Texas, ou a Bolsa John S. Knight de Jornalismo da
Universidade de Stanford (EUA). Entre os mercados que oferecem ajuda internacional
estdo o Mercado Comum do Sul (Mercosul), que por sua vez recebe recursos de
organismos internacionais, e a Unido Européia (UE);

4) Fundaces, como a Fundagéo Ford, a Fundacdo Rockfeller, a Fundacao
Internacional de Midia Feminina (IWMF), a Fundacdo McArthur, a Fundacdo McCornick
Tribune, a Howard Buffet Fundation (EUA), a Fundacdo Thomson Reuters (Canadd), a
Fundacidn Carolina (Espanha), a Fundacéao Friederich Ebert, Fundacdo Konrad Adenauer
(Alemanha), a britdnica Open Society, entre outras;

5)  Agéncias de Noticias, como a britanica Reuters;

6) Grupos Religiosos, ligados a igrejas evangélicas ou catélicas da Alemanha,
Holanda, Bélgica, Espanha e Italia, entre elas a Caritas Internationalis;

7) Sindicatos de Trabalhadores Internacionais, particularmente da Itélia,
Alemanha, Holanda, Espanha e Franca;

8) Organizagdes Nao Governamentais (ONGSs), independentes ou privadas, como
(Holanda), Artigo 19 (Reino Unido), Centro de Assisténcia Internacional a Midia (CIMA),
Associacdo de Jornalistas Europeus (AJE), Conselho de Protecéo dos Jornalistas
(CPJ/EUA), Forum Mundial para o Desenvolvimento da Midia (GFMD, sigla em inglés),
Global Reporting Iniciative (GRI), Centro Internacional para Jornalistas (ICFJ);
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9) Novos Players nas areas de Tecnologias de Informacéo (T1) e empresas de

Telecomunicacdes. Entre as empresas de Tl estdo Google, Facebook, Twitter, Microsoft e

entre as empresas de telecomunicagdes internacionais esta Telefonica;

10) Projetos de Crowdfunding (financiados por pessoas fisicas) - onde o apoio €

individual e ofertado por pessoas de diferentes locais (de um pais ou diferentes paises)

Em termos da temporalidade em que a ajuda internacional ocorreu (ou segue

acontecendo), é possivel apontar seis momentos distintos tanto no Brasil como na América

Latina. Os trés primeiros momentos, contextualizados politica, econémica e socialmente,

se caracterizam por se desenvolverem em um mundo analdgico, sem a presenca das

tecnologias da informacao e da comunicacgéo (TICs). J& 0 quarto momento, é

caracterizado pela transicdo do mundo analégico ao mundo digital em toda Regiéo.

Os quinto e sextos momentos sao marcados pela chegada e estabelecimento do mundo

digital no Brasil e na Regido — ao menos nas grandes cidades e nos bairros de classe media

e alta, uma vez que persistem os problemas de infra-estrutura de rede nos nacleos rurais,

nas regides longinquas, nas pequenas cidades do interior e nos bairros e comunidades de

baixa renda dos grandes e médios nucleos urbanos. Os quinto e sexto momentos se

caracterizam também pelo apagamento da fronteira que caracterizava as no¢des de

Comunicacdo e telecomunicacGes como eram conhecidas no mundo analdgico.

Quadro 02 — Classificacdo dos momentos

Temporalidade Periodo
1° Momento Final dos anos 50 ao final dos anos 60
Mundo Analégico
2°. Momento Os anos 70
Mundo Analégico
3°. Momento Os anos 80
Mundo Analégico
4°. Momento Os anos 90
Transi¢do do Mundo Analdgico para
0 Mundo Digital
5°. Momento Os Anos 2000 — 12. Década
Estagio da Ponte — Mundo Digital
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6°. Momento Os Anos 2000 — 22. Década
Estagio da Ponte — Mundo Digital

Fonte: Desenvolvido pela Autora

Neste artigo!, voltado especificamente para a Comunicacéo e o Jornalismo digital, dou
prioridade aos quartos quinto e sexto momentos. Isto €, a partir da passagem do mundo
analogico para o digital, incluindo os tipos de instituicbes e grupos que ofereceram
financiamento internacional nesses trés periodos ou que seguem atuando no Brasil e na

América LatinaZ.

2. Quarto momento. Do mundo analdgico ao mundo digital

Nos anos 90, ainda que a democracia tenha retornado a América Latina, a violéncia
contra jornalistas e contra a midia independente continuou ocorrendo. A ajuda internacional
para pesquisa e subsidios para estudar jornalismo investigativo e o open jornalism
passaram a ser oferecidos, especialmente por fundagdes estadonidenses. Durante esta
década, associacdes de jornalismo investigativo foram criadas em diferentes paises, como
México, Peru e Coldmbia. Uma das mais conhecidas é a Fundacéo para o Novo Jornalismo
Ibero-Americano (FNPI), apoiada por pelo menos 20 empresas, ONGs, Fundacdes e
instituicBes internacionais, entre elas 0 PNUD, o banco Itau (Brasil), a Associagdo de
Jornalistas Europeus (AJE) a Agéncia Espanhola de Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento (AECID), a Howard Buffet Foudation (EUA) e a NED, sigla em inglés
da Fundacdo Nacional para a Democracia, cujos fundos majoritariamente sao oriundos do
Congresso dos EUA.

Nesse periodo, a UNESCO criou seis cadeiras de Comunicacdo na Ameérica Latina
(Brasil, Colombia, México, Uruguai, Chile e Peru) e a partir delas, passou a oferecer apoio
financeiro a pesquisa em Comunicacao e desenvolvimento (local e regional), publicacdes
de livros, realizagdo de congressos e simposios na Regido. Outras instituicdes
internacionais como a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), o Banco

Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Banco Mundial (BM) passaram a oferecer

! Este artigo é uma verséo reduzida do texto original.

2 Sobre os primeiros trés momentos, ver artigo de Maria Soledad Segura neste dossié.
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apoio a pesquisa em Comunicacdo em toda América Latina. No Brasil, a Catedra de
Comunicacao para o Desenvolvimento Regional leva o nome do pesquisador José Marques
de Melo, falecido em 2018.

As universidades publicas brasileiras comegaram a usar a internet em 1994, mas o
acesso a ela era lento, restrito e caro. Somente no final dos anos 90, uma peguena parcela
da populagéo latino-americana, entre elas a brasileira, comegou a utilizar a internet com
freqiiéncia. E o comego do “Estado da Ponte”, termo usado por Castro (2008) para
denominar o periodo de passagem em que os latino-americanos comecaram a usar a

Internet ainda sem abandonar os meios de comunicacao e costumes analdgicos.

3. Quinto momento. Primeira década — Estagio da Ponte - Mundo digital

Quando os tempos da democracia voltaram com forte participacdo popular na América
Latina e no Brasil, as pesquisas sobre comunicagdo publica e politicas de comunicacao
aumentaram com o apoio da UNESCO e suas co-irmds. Também aumentou o nimero de
pesquisadores focados em jornalismo investigativo, liberdade de expresséo e jornalismo
livre na Regido, embora o nimero de pesquisadores e praticas de jornalismo investigativo
no Brasil ainda seja restrito nesse periodo.

Vaérias instituices estimularam esse tipo de pesquisa e pratica investigativa, como é o
caso da Fundacdo Knight de Jornalismo para a América, da Universidade do Texas ou da
Associacdo de Reporteres e Editores Investigativos (IRE); da Fundacao Nacional de
Democracia e Sociedade Aberta (EUA); Fundacdo Konrad Adenauer e Fundagéo Friederich
Ebert (Alemanha), Open Society e OXFAM (Reino Unido).

Pesquisas sobre género, empoderamento negro, meio ambiente e causa LGBT (Lésbicas,
Gays, Bi e Transexuais) também comecaram a receber ajuda internacional no campo dos
Estudos da Comunicacgéo e Jornalismo. Com isso, nas bancas de revistas do Brasil
apareceram pela primeira vez as revistas voltadas exclusivamente para a populacédo negra.

ONGs e Fundagdes como a OAK Foundation (Sui¢a), International Women's Health
Coalition (IWHC) e Global Fund for Women (EUA), a Mama Cash (Holanda), Heinrich
Boell Foundation e Friederich Ebert Foundation (Alemanha), Artigo 19 e Open Society
Foundation (Reino Unido) e Inter American Foundation (EUA) passaram a oferecer ou

ampliaram a ajuda internacional na América Latina e no Brasil, beneficiando centenas de
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ONGs locais. Outros suportes chegaram atraves de institui¢es internacionais como OEA
(Organizacao dos Estados Americanos), ONU (Organizacéo das Nagdes Unidas) e
similares: ONU Mulheres, Desenvolvimento Social das Na¢6es Unidas e Unicef.

Por outro lado, o governo brasileiro também passou a oferecer bolsas de estudo com
foco nos paises africanos de lingua portuguesa (Mogambique, Angola, Guiné-Bissau e
Cabo Verde), ampliando a relagdo entre os paises do eixo Sul-Sul. Professores,
especialistas e universidades publicas do Brasil comecaram a desenvolver praticas e
pesquisas diretamente em (e com) paises africanos, colaborando diretamente na formacéo
curricular, na formacéo docente e de novos profissionais em Comunicacdo e Jornalismo. Na
América Latina, também eram (e ainda sdo) oferecidas bolsas de pds-graduacdo para
estudantes na Regido.

Em relacdo as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) na primeira década do
século XXI, a ajuda internacional incentivou pesquisas sobre midia digital, inclusdo digital,
alfabetizacdo digital e acesso gratuito a internet no Brasil e na América Latina. Esse novo
foco foi uma consequiéncia das decisdes tiradas da Cupula Mundial sobre a Sociedade da
Informacdo (CMSI), que aconteceu em 2003, e da notavel lacuna digital na Regido.
Naquele ano, apenas 12,4% da populacdo do Brasil - o pais mais populoso da Regido -
tinha um computador em suas casas, e apenas 8,3% deles tinham acesso a internet. Tal
realidade se multiplicava em paises como Uruguai, Argentina ou Per, mas era ainda mais
grave em paises como Paraguai, Bolivia e Equador.

Diferentes organismos internacionais ofereceram ajuda financeira, como a OEA, a ONU,
a Unido Internacional de Telecomunicac@es (UIT) e organizacgdes pertencentes a UNESCO,
como a Comissao Econémica para a América Latina e o Caribe (CEPAL), que secretaria o
Plano eLAC, projeto de inclusao digital para América Latina e Caribe. Além disso,
instituicbes como a Fundacgéo Ford, a Fundagéo para Sociedade Aberta ou a Fundagao
Mozilla (EUA), a Fundacdo Friederich Ebert (Alemanha), o Programa Frida/LACNIC?, o
Banco Mundial, o BID e o Centro Internacional de Pesquisa para o Desenvolvimento
(IDRC), do Canada também ofereceram ajuda internacional ao Brasil e demais paises da

Regido.

3 Recebe recursos do Centro Internacional de Pesquisas para o Desenvolvimento (IDRC) do Canada, da
Internet Society e da Agéncia Sueca de Cooperacdo para 0 Desenvolvimento Internacional (SIDA) e apdia
projetos de tecnologias digitais na Regido.
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No mesmo periodo, a Unido Internacional de Telecomunicac¢des desenvolveu um plano
para digitalizar as televisdes, até entdo analdgicas em todo o mundo. Em 2007, o Brasil
desenvolveu (com apoio japonés) seu proprio sistema de televisdo digital aberta, e outros
19 paises escolheram 0 mesmo modelo. A partir dai, o Brasil passou a oferecer bolsas,
estudos e praticas relacionadas a televisao digital aberta e a producédo de contetidos
audiovisuais digitais e interativos para diferentes paises da Regido, como Argentina,
Bolivia, Chile, Costa Rica, Equador, Paraguai, Peru, Nicaragua, Uruguai e Venezuela.

Em termos de internet, o governo brasileiro estimulou o uso do software livre, 0 uso do
acesso aberto e comecou a ser pensado coletivamente o Marco Civil para da Internet, que se
tornou uma referencia mundial em politicas pUblicas no setor®. No Brasil, no final desta
década, o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) iniciou as primeiras pesquisas
sobre Tecnologias de Informacgéo e Comunicacéo (TIC) refletindo sobre o fim das
fronteiras entre Comunicacao e Telecomunicacdes. Esses estudos incluiram 05 paises da
América Latina (Brasil, Argentina, Uruguai, Chile e Paraguai). Em tempos digitais, ndo se
tratava mais de falar de televisdo ou de uma Unica plataforma de midia, ja que os contetidos
audiovisuais pensados originalmente para televisao passaram a ser assistidos tanto em

computadores de mesa e de mdo, como também em celulares e smartphones.

4. Sexto momento. Segunda década — Estado da Ponte - Mundo digital

Enguanto os paises desenvolvidos caminham rapidamente para o mundo digital, com
banda larga e internet de baixo custo, os paises periféricos, como o Brasil e seus vizinhos,
ainda tém grandes problemas a resolver: entre eles desenvolver infraestrutura de internet,
além de incluir e garantir a alfabetizacdo/letramento digital. Apesar do discurso dominante
de que “todos tém ou podem ter acesso a internet”, segundo o Banco Mundial (2016) ainda
existe uma grande lacuna digital: 60% da populagdo mundial ndo tem acesso a internet,
principalmente na Africa e na América Latina. No continente latino-americano, a exclusio
ocorre nas zonas rurais, nas areas de dificil acesso, nas cidades pequenas e nos bairros

pobres.

4 Entretanto, desde 2016 vem perdendo forcas pelo descaso do governo nédo eleito e pela aprovacéo de
medidas que reduzem a transparéncia digital e favorecem interesses empresariais.
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Na América Latina é verdade as pessoas usam celulares, mas a maioria dos telefones
moveis sdo pré-pagos em porcentagens que chegam a quase 80% da populacéo,
dependendo do pais, como € o caso do Paraguai. Ou seja, 0s latino-americanos sdo
compradores de tempo de internet, embora nédo se reconhegam como tal, assim como nédo
reconhecem essa situacdo de exclusdo a maior parte dos pesquisadores sobre TICs e
Comunicacéo digital da Regido.

No caso brasileiro, 67% da populacéo utiliza celulares pré-pagos e 49% nao tem
computador com acesso a internet em suas casas (Teleco, 2016). Além disso, 51% da
populacdo latino-americana ainda utiliza celulares de segunda geracao (UIT, 2015), o que
impossibilita baixar fotos ou videos.

Em relacdo a internet e 0 uso das redes sociais digitais (RSD), no Brasil, 55% da
populacdo acredita que o Facebook é sinbnimo de internet (Fundacdo Mozzila, 2016). Ou
seja, apesar das constantes campanhas publicitarias sobre o uso de celulares/smartphones e
computadores com acesso a internet, mais da metade de populagéo ndo sabe a diferenca
entre plataformas tecnologicas, nem a diferenca entre a segunda rede social digital mais
usada no pais® e a rede mundial de conexao, que funciona no mundo virtual e sé ganha
corporeidade a partir de uma plataforma tangivel, de um dispositivo® (CASTRO, 2011).
Isso € muito preocupante porque no Brasil existem 90 milhdes de pessoas que
frequentemente usam o Facebook e recebem noticias pelo Facebook, sem saber distinguir
entre eles.

Nas duas Ultimas décadas, o apoio internacional concedido pela UNESCO, ja pequeno,
foi drasticamente reduzido na América Latina e mais ainda no caso brasileiro, pois entre 0s
anos 2003 e 2016 o pais se mostrava uma futura potencia mundial que ndo sé havia pago
seus débitos financeiros junto ao Fundo Monetéario Internacional (FMI), como havia
emprestado dinheiro ao Fundo em 2009. Tudo isso se modificou com o golpe politico-
juridico que tirou a presidenta eleita, Dilma Houssef, do poder, em 2016. Em dois anos de

governo ndo eleito, o Brasil voltou a fazer parte do Mapa da Miséria, com mais de 13% da

> A primeira rede social digital no Brasil é o Whats App, que pertence ao mesmo dono de Facebook.

6 Como tenho afirmado, a Internet ndo possui corporeidade. Ela s6 se concretiza em uma plataforma
tecnoldgica, que pode ser um celular, um computador, a televisdo, um reldgio ou uma plataforma de vidro.
Sobre a ultima possibilidade, ver os videos “Um mundo de vidro”, disponiveis na internet.
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populacdo desempregada; foram congelados por 20 anos 0s orcamentos para salde e
educacao e, além disso, foram cortados a maior parte dos programas sociais desenvolvidos
durante os governos de Lula e Dilma Houssef.

No mundo digital, novos players oferecem suporte internacional. Empresas de
Tecnologias da Informacdo (TI) como Google, Facebook, Twitter, Microsoft e empresas de
telecomunicaces internacionais como a Telefonica’ passaram a aportar recursos para
pesquisas que apontem tendéncias, informem e mostrem o perfil de consumo e o0 uso das
novas plataformas digitais pelos latino-americanos, assim como passaram a fazer parcerias
com empresas de Comunicacgéo regionais para receber e publicar noticias.

Essas empresas de T1, entre elas Facebook e Google, estéo interessadas em oferecer
mais um servico: o de se tornarem meios de comunicacdo digital, concorrendo diretamente
com a televisdo digital aberta, principal fonte de acesso a informacéo das populacoes de
baixa renda latino-americana, assim como com 0s jornais e sites online tradicionais e as
rédios na internet.

Google, a maior biblioteca digital do mundo, vai mais longe. Esta oferecendo projetos
de educagéo online nas universidades (principalmente as privadas) latino-americanas. No
caso do Brasil, crescem assustadoramente as “parcerias” que adotam o modelo e proposta
de Google na area da educacdo de nivel superior, que inclui também Faculdades de
Comunicacéo.

A partir da Espanha, o Grupo Telefonica tem uma influéncia importante na Regido,
principalmente nos paises de lingua espanhola. Atraves da sua Fundag&o, vem oferecendo
ajuda internacional para pesquisas e praticas de Comunicacao e Jornalismo online
diretamente em smartphones e projetos de producdo de contetidos digitais para celulares,
para diferentes telas (televisdo, computadores, jogos, celulares) e para convergéncia de
midias. No Brasil, assim como outros paises da América Latina entre os quais Argentina,
Uruguai, Peru, México, Chile e Panama, Fundacdo Telefénica patrocinou e vem
patrocinando pesquisas como “Geragdo Interativa Brasil” (2012) para conhecer os habitos
de consumo de tecnologia de criancas e adolescentes, seus futuros clientes na Regido, ou

sobre os “Millenials na América Latina” (2016), apenas para citar dois exemplos.

7 No caso brasileiro, Telefonica tem incidéncia na maior cidade do pais, Sdo Paulo, com mais de 13 milhdes
de habitantes.
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A ajuda internacional focada em estudos de género, inclusdo digital, jornalismo
multimidia e jornalismo de dados em forma de pesquisas, bolsas de estudos e préaticas
cresceram na América Latina, mas ainda sdo pouco oferecidas no Brasil, ja que tais
instituicdes lentamente se ddo conta da dimensao da crise que o pais enfrenta, além de
terem de enfrentar as mudancas internas no campo politico dos seus paises de origem.

Diferentes instituigdes oferecem ajuda internacional, como International Women Media
Foundation (EUA), Agéncia Reuters (Reino Unido) ou Fundacdo Thomson (Canada) para
ONGs de género no Brasil, assim como Open Society e Fundacao Ford para temas
relacionados a democratizacdo da comunicacéo e desenvolvimento de agéncias de noticias
online, como alternativa & midia comercial, em sua maioria, conservadora.

O apoio internacional voltado para democratizacdo da comunicagéo, para a comunicagdo
multimidia, para o jornalismo online e o jornalismo investigativo em diferentes areas
(género, meio ambiente, politica, economia, cultura, etc.) no Brasil resultou nesse periodo
no surgimento de 83 coletivos e agéncias de noticias de alcance nacional e enlaces
regionais, como mostra o “Mapa do Jornalismo Independente no Brasil”®, elaborado pela

Agéncia Pablica®, em 2017.

5. Consideracg6es Finais

N&o é possivel desvincular o contexto sdcio-politico e econébmico em que se encontram
0s paises latino-americanos, entre eles o Brasil, para pensar sobre a ajuda internacional,
assim como os interesses intrinsecos a esse apoio, sejam eles posicionados a esquerda ou a
direita do espectro politico. Além disso, considero importante apontar os paradoxos que

foram ocorrendo ao longo dos anos e ainda se refletem na atualidade.

8 Disponivel em www.apublica.org/mapa-do-jornalismo.

9 A Plblica é uma agéncia de jornalismo investigativo e independente que surgiu no Brasil em 2011 e recebe
apoio de instituicdes como Open Society, Fundacdo Ford, Climate and Lad Use Alliance e Fundacdo OAK, da
Suica. Ela desenvolve pautas proprias, algumas sustentadas pelo sistema de crowdfunding, que representa 3%
dos fundos para matérias investigativas. Além disso, a APublica estimula o jornalismo investigativo
oferecendo um sistema rotativo de microbolsas.
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E possivel afirmar, por exemplo, que o apoio internacional das igrejas catolica e
evangélica européias e dos sindicatos de trabalhadores internacionais nos anos 80, 90 e
comeco dos anos 2000 foram fundamentais para estimular o processo de redemocratizacao
e o olhar critico em relacdo a realidade e aos meios de comunicag¢ao comerciais. 1sso
ocorreu atraves de cursos, seminarios, congressos e praticas comunicativas que
estimulavam a Educomunicacdo e a leitura critica da midia. Os cursos e seminarios do
Conselho Episcopal Latino-Americano (CELAM) dentro das universidades
(particularmente as religiosas catdlicas) estimularam a pesquisa-agdo, a comunicagdo
dialdgica, o olhar para os excluidos e também o intercambio entre alunos, professores e
entre pesquisas latino-americanas.

Por outro lado, também ¢é realidade que, no caso brasileiro, incentivaram a que a maioria
das radios existentes no pais sejam ligadas a igreja catélica e mais recentemente, as igrejas
evangélicas. Estas Ultimas (evangélicas) possuem — em geral - um carater conservador e
muitas vezes preconceituoso em relagéo a outras religides, particularmente as de origem
africana, e sobre temas, como diversidade, direitos LGBT, questdes de género, etc.

No Brasil, o restante das radios comerciais (e também as televisdes comerciais)
pertencem a politicos e empresarios ligados a partidos politicos, ja que até hoje ndo foi
possivel aprovar leis de democratizacdo da comunicagdo, como ocorreu no Uruguai,
Argentina, Bolivia e Equador.

Apesar de todos os esfor¢os do relatério MacBride nos anos 80, o continente segue
povoado de conglomerados de meios de comunicagédo que, a partir dos anos 90, passaram a
fazer fusdes com empresas internacionais. A relacdo entre midias locais e empresas de
comunicacdo de grande porte ainda é desproporcional tanto em termos de investimentos,
tecnologia utilizada e namero de funcionéarios, o que se reflete nos indices de audiéncias e
abrangéncia, particularmente se comparadas com as midias comunitérias e as empresas
publicas de comunicacdo. A ajuda internacional para os dois grupos também é diferenciada
e segue desproporcional, ja que os conglomerados econdmicos apdiam continuamente 0s
meios de comunicacdo comerciais, incentivando praticas, pesquisas e bolsas de estudos
para formacdo de seus profissionais.

E possivel afirmar ainda que no campo académico foi desenvolvido um pensamento

comunicacional latino-americano formado por diferentes correntes tedricas e metodoldgicas
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voltadas para a realidade regional conforme proposto por José Marques de Melo. Esse
pensamento comunicacional contou com apoio da UNESCO e de FundacGes européias e
estadunidenses. Mas ao mesmo tempo, no seio das universidades publicas e privadas,
coexiste um pensamento colonizado, dependente das teorias européias e estadunidenses,
gue se nega a reconhecer a contribuicdo (e até mesmo a citar) autores latino-americanos de
lingua espanhola e portuguesa, inclusive em tempos de Comunicacgéo digital e convergéncia
tecnoldgica.

Nesse contexto, as pesquisas e préaticas sobre género, direitos LGBT, empoderamento
negro e direitos humanos incentivadas pela ONU e pela UNESCO e por instituicdes
européias e estadunidenses sofreram uma reducdo importante. Os fundos oriundos dos
Estados Unidos na era Trump para essas areas em muitos casos estdo sendo descontinuados
e/ou paralisados. Essa reducdo também se reflete em paises europeus com governos de
cunho conservador, como € o caso da Italia, Franca, Gra-Bretanha e Alemanha.

Tal situacdo se reflete e se amplia dentro de paises latino-americanos onde 0s governos
eleitos possuem um perfil conservador, como € o caso da Argentina, Coldémbia, Chile, Peru,
Paraguai e Brasil, sendo que nestes dois Ultimos casos sequer houve elei¢fes, mas sim, uma
ruptura institucional.

O caso da TV digital € um exemplo tipico das conseqliéncias da ruptura institucional e
descontinuidade de projetos publicos, mesmo aqueles de abrangéncia internacional. Desde
final de 2016 os projetos de televisao digital aberta pensados e desenvolvidos na América
Latina a partir do Brasil e expandidos para outros 19 paises utilizando codigo livre, foram
paralisados ou simplesmente deixaram de existir. 1sso ocorreu na Argentina, Peru, Uruguai,
Chile e mesmo no Brasil. Paradoxalmente, vale recordar que a maior parte da populacéo
latino-americana, incluida a brasileira, possui um repertorio audiovisual ligado a TV aberta,
gratuita e acessivel a toda populacdo, que, aos poucos, vem sendo digitalizada.

Ja o uso da internet como espaco de inclusédo social e digital ainda se mostra limitado,
apesar dos discursos oficiais e das estatisticas que privilegiam as capitais e regiées de maior
infra-estrutura e acesso. Embora a ajuda internacional se mostre aberta a esse setor, cada
vez mais aumenta a manipulagdo de algorritimos e a existéncia de bolhas nas redes sociais
digitais, como é o caso de Facebook, o que faz com que os iguais dialoguem com iguais e

as diferencas sejam anuladas e/ou apagadas.
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Entre os desafios da Comunicacdo e do Jornalismo online no Brasil e na América Latina
estd o de garantir que “um mundo e muitas vozes” proposto ainda nos anos 80 realmente se
torne uma realidade; que os diferentes grupos populacionais possam ser vistos e escutados
também no mundo digital. Tudo isso, sem deixar de lado a ajuda internacional para
pesquisas e praticas sobre Comunicacéo e Jornalismo que ocorrem no mundo presencial,

seja na academia, no bairro nobre ou na favela.
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